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Hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma

Palvelujen tuottaja vastaa siitd, ettd
lastensuojelulaitoksessa, jossa lain nojalla sijoitetun
lapsen hoito ja huolenpito jdrjestetddn, laaditaan
yleinen hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma osana
omavalvontasuunnitelmaa.

LAKI:
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L11P61b
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Kaksin nuorisopalveluiden arvot

Asiakaslahtoisyys

Meille on tarkedd, ettd tyOstamme vailittyy aitous. Se, ettd pystymme
auttamaan asiakkaitamme yksil6llisesti ja joustavasti — ihmiseltd ihmiselle.
Toimimme aina asiakastamme kunnioittaen ja luottamuksellisen
asiakassuhteen luominen on meille erityisen tarkeda.

Tavoitteellisuus

Toimintamme pohjaa yhteisesti sovittuihin tavoitteisiin ja arvioimme
tyoskentelydimme ja sen tarpeellisuutta jatkuvasti. Piddmme toimintamme
ja palveluidemme jatkuvaa kehittdmistd oleellisena, jotta yrityksemme
menestyy myos tulevaisuudessa.

Asiantuntevuus

Olemme tarkkoja siitd, ettd palvelumme tayttdad sille asetetut vaatimukset
ja tyossdamme ndkyy ammatillisuus. Asiakkaidemme tilanteiden
huomioimisella ja tarpeiden tunnistamisella tarjoamme oikea-aikaisen
avun ja ohjauksen.
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Lasten oikeudet

Jokainen alle 18-vuotias on lapsi. Jokaisella on synnynndinen oikeus
eldmddn. Lapsella on oikeus ilmaista omat mielipiteensa kaikissa hanta
itseddn koskevissa asioissa ja ne on otettava huomioon lapsen idn ja
kehitystason mukaisesti. Lapsella on oikeus ilmaista mielipiteensd, kunhan
ne eivdt loukkaa muiden oikeuksia. Lapsella on oikeus saada tietoa.

(Lapsen oikeuksien sopimus artiklat 1,6, 12 & 13)

Sijaishuollossa olevalla lapsella on oikeus hdnelle tarkeisiin, turvallisiin ja
laheisiin ihmissuhteisiin. Lapsella on oikeus tavata vanhempiaan,
sisaruksiaan ja muita hdnelle ldheisia ihmisid. Yhteydenpito voi olla
esimerkiksi vierailuja ja puhelinsoittoja. Lapselle tdytyy kertoa, miten hdn
voi pitdd yhteyttd ldheisiinsa sijaishuollon aikana. (Lastensuojelulaki 54 §

1 momentti (Finlex)

\“ LASTEN

a OIKEUDET
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Muutoksenhaku ja kantelumahdollisuus

o Mikadli itsestdsi tuntuu, ettd sinua kohdellaan epdoikeudenmukaisesti
ohjaajien toimesta, niin olethan Etapin johtajaan yhteydessa. Etapin
ohjaajilla on ilmoitusvelvollisuus johtajalle, jos havaitsee jonkun
kohtelevan lapsia huonosti. Meidédn aikuisten tehtdvdnd on huolehtia,
ettd lapsia kohdellaan hyvin ja huolehditaan heista.

« Aina voit olla my6s yhteydessda omaan sosiaalityontekijddsi.

o Mikali olet puheeksi ottamisen jdlkeen kokenut huonoa kohtelua,
voit tehdd muistutuksen Etapin johtajalle, tai kantelun valvovalle

viranomaiselle. Etapin ohjaajat auttavat tekemddn kantelun.
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Esimerkkina gr-koodista padsee lukemaan koko yle artikkelin joka liittyy kanteluun.

OFD
o

Esimerkki:

”L,Lisajouml niiln teiiin alistumann sithen, etti hilnen yllidin olleet
vaotteet tavlkeastettiin.

— Mlnua rLLsutettLija tehtiin henkildntarieastulesia tbman vivallisia
pAdtilesia.”

Voit lukea kantelun tai muistutuksen tekemisesta seuraavilta
sivuilta:

Valviran sivuille padset puhelimella Oikeusasiamiehen sivuille
tdman koodin avulla.
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Kantelu

Kantelun voi tehdd, jos epdilee, ettd viranomainen on ei ole noudattanut
lakia tai toiminta on ollut virheellistd tai epdasianmukaista. Kantelun voi
tehdd my0s asiassa, josta on tekemadssa valituksen. Tehtyyn kanteluun saa
aina ratkaisun, jossa kdydddn huolella ldpi asia ja kerrotaan tapahtuneesta
mahdollisesti seuraavat toimenpiteet. Ohjaajien velvollisuus on auttaa
sinua tassd.

Muistutus

Palvelun huonosta laadusta tai saamastaan huonosta kohtelusta voi tehda
muistutuksen. Muistutus on nopea ja ensisijainen keino ilmoittaa
epdkohdista. Ndin saadaan tietoa epdkohdista palveluissa. Muistutuksen
voi tehdd yhdessa sosiaaliasiamiehen kanssa. Han tietdd, kuka kyseisessa
asiassa on vastuuhenkild eli kenelle muistutus pitdd osoittaa.
Muistutukseen pitdd antaa aina vastaus, vaikka se ei esimerkiksi johda
korvauksiin tai muihin toimenpiteisiin. Ohjaajien velvollisuus on auttaa
sinua tdssd.
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Lapsen hoito ja kasvatus on aikuisten vastuulla!

o« Aikuisten velvollisuus on huolehtia lapsista.

o Lastensuojelulain mukaan nuorella on oikeus: Turvalliseen
kasvuympdristoén, monipuoliseen ja tasapainoiseen kehitykseen ja
erityiseen suojeluun.

o Aikuisten velvollisuus on kuunnella sinun mielipiteesi ja toiveesi
omasta eldmadstdsi ja asioistasi.

Voit tuoda mielipiteesi esille:
« Nuorten palavereissa
o Keskusteluissa omaohjaajan kanssa
o Kausikoosteissa ja hoito- ja kasvatussuunnitelmassa
o Kaikessa kanssakdymisessa aikuisten kanssa esim. WhatsAppissa
o Asiakassuunnitelmapalaverissa
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Aikuisen velvollisuus on huolehtia etta:
« Sind olet turvassa
« Sind jaksat kdyda koulua
o Tukea sinua koulunkdynnissa
o Huolehtia sinun perustarpeista esim. puhtaus, ruoka, lampo jne.
o Kuunnella, lohduttaa ja tukea sinua
o Vilittda sinusta

Nuoren velvollisuudet:

Kéayda koulussa.

Huolehtia oman huoneen siisteydestd ja pyykkihuollosta.
Noudattaa yhteisid aikatauluja.

Noudattaa yksikon sadantoja.

Kunnioittaa muita.

Pyrkid olemaan rehellinen.

Nuorella on oikeus
e Omaan yksityiseen: oma huone = oma rauha
o Omaan koskemattomuuteen
o Omiin tdrkeimpiin ihmisiin: ystdvdt, perhe ja muut ldheiset ihmiset.
e Omiin aikuisiin: omaohjaajat, jotka huolehtivat sinun asioistasi.
o Kertoa oma mielipide ja vaikuttaa yhteisiin asioihin.



D

Nuorisopalvelut

Toimenpiteista lapsen ikatasoisen
itsemaaraamisoikeuden vahvistamiseksi, tukemiseksi ja
yllapitamiseksi

Nuorisokoti Etapissa kiinnitetddn erityisesti huomiota lasten ikdtasoiseen
itsemddradamisoikeuksien toteutumiseen. Itsemddraamisoikeus on
perusoikeus! Se muodostuu oikeudesta henkilékohtaiseen vapauteen,
koskemattomuuteen ja turvallisuuteen. Etapissa kunnioitamme ja
vahvistamme lapsen osallisuutta oman eldmadn, hoidon ja kasvatuksen
toteutumiseen. Jokaisen aikuisen velvollisuus on kuunnella mitd lapsella
on sanottavaa ja velvollisuus toimia, mikdli tarve ndin vaatii. Nuorisokoti
Etapissa otetaan huomioon lapsen toivomukset, mielipide, etu ja
yksil6lliset tarpeet sekd lapsen kulttuuritausta ja didinkieli.

Etapissa asuvalla lapsella on mahdollisuus vaikuttaa asioihin mm.

e Erilaisissa arjen tilanteissa yksikon ohjaajien kautta

e Nuorten palavereissa

e (Omaohjaaja ajoilla, lapsella on oikeus keskustella my0s muiden
ohjaajien kanssa

e Kaotiharjoittelu suunnitelman laatimisessa

e Hoito- ja kasvatussuunnitelman laatimisessa

e FErilaisissa neuvotteluissa

e Lapsella on aina oikeus keskustella oman vastuu sosiaalityontekijdn
kanssa

e Lasta tai vanhempia mietityttdviin asioihin tarjotaan aina apua ja
tietoa niiden kasittelyn mahdollistamiseksi

Ratkaisuja erilaisiin pulmiin etsitddn yhdessa lasten ja tyontekijoiden
kesken. Ndin ollen lapsi saa mahdollisuuden muodostaa oman

ndkemyksensd asianmukaisen tiedon pohjalle. Lasta kuullaan aina hénta
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koskevissa padtoksissd ja lapsella on oikeus kertoa mielipiteensa.

Mielipiteen avulla hdnelld on mahdollisuus vaikuttaa paatdkseen.
Nuorisokoti Etapin saannot ja kaytannot

”Lasta tulee kasvattaa siten, ettd lapsi saa osakseen ymmarrystd, turvaa ja
hellyyttd. Lasta ei saa alistaa, kurittaa ruumiillisesti, eikd kohdella muulla
tavoin loukkaavasti. Lapsen itsendistymistd ja kasvamista vastuullisuuteen

ja aikuisuuteen tulee tukea ja edistdd.”

Toimintamme on aikuisjohtoista ja lapsilaht6istd. Hoidossa on
merkityksellistd turvallinen ja sddnnollinen arki. Nuorisokoti Etapissa on
omat sddnnot, arjen rakenteet ja toimintatavat, jotka kerrotaan lapselle
tulovaiheessa, niitd noudattamalla kaikkien arki sujuu turvallisesti ja
hyvin. Lisdksi jokaisen lapsen huoneesta 10ytyy nuorisokodin saannot
kirjallisenakin. Sddntdjen avulla kykenemme turvaamaan lapsen
oikeuksien toteutumisen. Turvallinen arki rakentuu ennakoitavasta

pdivdrytmistd ja arjen rakenteista sekd yhteisistd toimintatavoista.

Nuorisokoti Etapissa noudatetaan voimassa olevaa lainsddddntod seka

yleisesti hyvind pidettdavia kdytdstapoja.

Lapsella on Nuorisokoti Etapissa asuessaan:
» oikeus myonteisiin ja ldheisiin ihmissuhteisiin
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» oikeus hyvaan idn ja kehitystason mukaiseen hoitoon ja kasvatukseen ja
huolenpitoon

» oikeus turvalliseen ja virikkeitd antavaan kasvuympaéristoon

» oikeus lapsen taipumuksia ja toivomuksia vastaavaan koulutukseen

» oikeus saada turvaa, ymmadrrysta ja hellyytta

» oikeus fyysiseen ja psyykkiseen loukkaamattomuuteen

» oikeus itsendistymiseen

» oikeus yksil6lliseen taustaansa perustuen ylldpitda ja harjoittaa
kulttuurisia ja uskonnollisia tapojaan

» oikeus yksilolliseen seksuaaliseen suuntautumiseen huomioiden muiden
lasten yksilollisyys ja koskemattomuus

Yleisesti: Nuorisokodilla noudatetaan voimassa olevaa lainsdddantod ja
yleisesti hyvid kdyttstapoja sekd kaytantdjd. Perussddnnot ovat kaikille
lapsille samat.

Henkil6kunnalla on vastuu ja velvollisuus huolehtia kaikkien lasten
oikeuksista, turvallisuudesta ja hyvinvoinnista. Lapsella on aina oikeus
ottaa yhteyttd lastenkodin johtajaan ja my0s omaan
vastuusosiaalityOntekijdadnsa.

Arki yksikossa:

Jokaiselle lapselle pyritddn luomaan yksikdssd saannollinen pdivarytmi.
Pdivarytmi tarkoittaa sitd, ettd yot nukutaan ja pdivat valvotaan. Aamulla
herdtadn sovitusti ja ldhdetddn kouluun / pajatoimintaan. Jos ole sairaana
jdat nuorisokodille lepaamaan ja olet pois koulusta. Sairaspdivand
vietetddn aikaa osastolla ja/tai lepdillddn omassa huoneessa.
Nuorisokodilla noudatetaan asetettuja ruokailuaikoja ja kotiintuloaikoja.

Nuorisokodilla lisdksi harjoitellaan arjen kotitditda mm. keittiovuoro kerran
viikossa kuuluu jokaiselle nuorelle. Jokainen lapsi huolehtii ohjaajien
avustuksella oman huoneen siisteydesta.
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Jokaisella lapsella on oikeus omaan rauhaan omassa huoneessa. Toisen
lapsen huoneeseen ei voi mennd ilman lupaa ja aikuisen pitdd tietdd, jos
lapset vierailevat toistensa huoneissa. Huoneiden ovet pidetddn suljettuina,
kun lapsi poistuu yksikostd. Jos lapsella on musiikkilaitteita yms. omassa
huoneessaan, on niiden danenvoimakkuuden oltava kohtuullisella tasolla.

Paiva- ja viikko-ohjelma: Osaston yhteisten arjen toimintojen ja
aikataulujen lisdksi kaikille lapsille tehdddn yksil6llinen pdiva- ja viikko-
ohjelma, jonka sisdltoon lapsi voi itse vaikuttaa. Yksilollinen pdiva- ja
viikko ohjelma, mukaan lukien vapaa-aika, suunnitellaan yhdessa
omahoitajan kanssa. Lasta tuetaan ja kannustetaan koulunkdynnin lisdksi
my0s kaverisuhteisiin ja mielekkdisiin harrastuksiin. Osaston aikuisen on
tarkedd tietdd missa lapsi viettdd vapaa-aikaa, joten kaikista menoista
ilmoitetaan osaston aikuisille.

Vierailut: Lapsen perhe, ldheiset ja ystdvdt ovat toivottuja ja tervetulleita
vierailijoita. Vierailut jdrjestetddn aikuisten kanssa yhdessa sopien.
Vierailuaika paittyy klo 20. Myo6s perheenlemmikit voivat sovitusti
vierailla yksikossa.

Ruokailut: Yksikdssd noudatetaan sddnnollisid ruoka-aikoja: aamiainen,
lounas vilipala, pdivdllinen ja iltapala. Sy6tdvada on saatavilla my6s ruoka-
aikojen ulkopuolella. Aikuiset huolehtivat, ettd terveellistd ja monipuolista
ruokaa on saatavilla ja he ohjaavat terveelliseen ruokavalioon, esim.
energiajuomia ei lastenkodissa juoda eikd osastolle tuoda. Yleisissd tiloissa
ei ruokailla muualla kuin ruokapdyddssa ja ruokailuissa noudatetaan hyvia
kdytostapoja. Ruokailuja ei myOskddn suoriteta omassa huoneessa.

Laakkeet: Kaikki lasten lddkkeet sdilytetddn lddkekaapissa. Aikuiset
jakavat lapsille lddkkeet ja valvovat niiden ottamisen.
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Television katselu, tietokoneen, pelikonsolien kaytto: Laitteita katsotaan
ja kdytetdadn yhteisesti sovitusti sekd tasapuolisesti kaikkien omia
mieltymyksid kuunnellen. Suositusikdrajoja noudatetaan ja osaston
aikuisten tehtdvdnd on valvoa, ettd sisdltd on lapsille sopivaa. Tv/tietokone
sulkeutuu iltaisin padsaantoisesti klo. 22.00.

Puhelimen kaytto: Lapset voivat kdyttdd yksikdssa omia puhelimia.
Oman puhelimen voi yksikossa sdilyttaad itsellddn. Yoaikaan ei kdytetd
puhelinta eikd muita elektroniikkalaitteita. Mikali laitteen kdytt6 hdiritsee
pdivdrytmidsi tai muita ihmisid, voidaan se ottaa pois madritellyksi ajaksi
esimerkiksi yoksi tai puhelimen kdytt66n mddritellddn kayttoajat. Myos
puhelimen kaytosta keskustellaan huoltajan ja vastuusosiaalityontekijan
kanssa.

Viikkoraha ja muu yksityinen omaisuus: Lapset saavat osastolla
viikkorahaa, joka madrdytyy idn mukaan. Lapsilla on itsemddrddmisoikeus
omiin rahoihinsa, mutta aikuisilla on velvollisuus ohjata lasta
rahankdytossd. Lapsi saa vaatteet ja muut tarpeelliset ja
tarkoituksenmukaiset hankinnat Etapista. Omista sekd yhteisistd tavaroista
ja vaatteista pidetddn yksikon tiloissa huoli ja lapset harjoittelevat myos
mm. omien vaatteiden pesemistd. Omia tavaroita ei lainata tai myyda
toisille. Vahingoittunutta tai kadonnutta omaisuutta ei lapselle korvata.
Mydskddn nuorisokoti ei korvaa omaisuutta minkd lapsi on saanut lainaan
esimerkiksi toiselta nuorelta.

Paihteet ja nikotiinituotteet: Nuorisokoti Etappi ja koko nuorisokodin
alue on pdihteeton. Pdihteidenkdyttd vaarantaa vakavasti lapsen henkea ja
terveyttd eikd pdihteidenkdyttod sallita. Pdihteilla tarkoitetaan alkoholia ja
huumausaineita seka ladkkeitd vadrinkdytettynd. Lapsella ei voi olla
osastolla hallussaan minkddnlaisia pdihdyttdvid aineita tai niihin liittyvia
vdlineitd.

Tupakkatuotteet tai nikotiininesteet voidaan ottaa pois esimerkiksi silloin,
kun lastensuojelulaitoksen tyontekija havaitsee nditd lapsella (esimerkiksi
poydalla tai lapsen tupakoidessa). Tupakat voidaan ottaa laitoksen haltuun
my0s silloin, kun nditd 10ytyy lapselta henkilontarkastuksen yhteydessa.
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Turvallisuus ja kayttaytyminen: Nuorisokoti Etapissa kaikilla on
velvollisuus kohdella itsed ja toisia asiallisesti ja ystdvallisesti. Lapsilla ja
aikuisilla on oikeus koskemattomuuteen. Kiroileminen, huutaminen,
muiden lasten ja ohjaajien nimittely on kiellettya.

Hyvdksymme erilaisuuden ja erilaiset ihmiset, emme salli ja hyvéksy
minkddnlaista kiusaamista tai syrjintdd mistddn syystd. Aikuiset puuttuvat
kiusaamiseen ja kaltoinkohteluun heti. Lapsella on kuitenkin ehdoton
oikeus ilmaista kaikkia tunteitaan ja osaston aikuisten tehtavand on myos
auttaa lasta niissa tilanteissa, jolloin tunteiden ilmaisu voi olla vaikeaa.

Kaikenlainen vékivaltainen kdytos ja vékivallalla uhkaileminen on
ehdottomasti kiellettyd. Jos lapsi vaarantaa omaa tai toisten kasvua,
kehitystd ja turvallisuutta, aikuisilla on velvollisuus puuttua siihen
kasvatuksellisin menetelmin ja tehda tarvittaessa ja perustellusti
lastensuojelulain mukaisia rajoitustoimenpiteitd. Niiden mahdollinen
kaytto selvitetddn lapselle, jotta lapsi ymmartdd niiden tarkoituksen ja
perusteet. Mahdolliset vdkivaltatilanteet kasitellddn aina lapsen kanssa
puhumalla. Lapsella ei voi olla hallussaan sellaisia aineita tai esineitd,
jotka ominaisuuksiltaan ovat soveltuvia lapsen itsensd, toisen henkil6n tai
omaisuuden vahingoittamiseen. Aikuisilla on velvollisuus ottaa haltuun
turvallisuutta vaarantavat esineet

Hiljaisuus: Nuorisokoti Etapissa ja piha-alueella on y6rauha klo 22.00-
07.00. Yorauhan tarkoitus on turvata lapselle riittdvd uni ja yorauhan
aikana lapset eivit kdy ulkona tai vietd aikaa yleisissa tiloissa.
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Itsemaaraamisoikeus nuorisokodissa

Sina paatat:

o Persoonallisuuteen liittyvissa ja henkilokohtaisissa asioissa olet
oman eldmadsi asiantuntija.

o Mielipiteet

o Oma ulkondko

o Oman huoneen sisustus

o Kaikkien tunteiden ilmaisu; ilo, suru, viha jne.

Naista keskustellaan ja sovitaan yhdessa:
Nama asiat sovitaan yhdessd nuoren idn, tilanteen ja kehitystason mukaisesti.
o Turvallinen kotiintuloaika
o Kotityot
o Median kdyttoon liittyvat saannot
o Harrastukset
o Sopiva kielenkaytto
o Rahankayttod

Turvallisuus nuorisokoti Etapissa

Nuorisokodin arjessa vdkivaltatilanteita ehkdistddn mm. ennakoimalla ja
huolehtimalla, ettd tydvuoroissa on riittdvdsti henkilokuntaa paikalla. Jos
osastolla tapahtuu vdkivaltatilanne, tydvuorossa olevat aikuiset soittavat
esimerkiksi poliisin paikalle. Uudet tytntekijdt perehdytetddn siihen, miten
ennakointi tapahtuu ja miten tulee toimia. Nuorisokodin ohjaajille on
laadittu erilliset ohjeistukset tilanteiden varalle. Henkilokunnalle
jdrjestetddn lisdksi sadnnollistd tybnohjausta ja henkilokunnan palavereita.

Lasten kanssa kdydddn aktiivista keskustelua uhka- ja vaaratilanteisiin
liittyen ja ennakoimme mahdollisesti karjistyvia tilanteita.
Rajoitustoimenpiteiden kdyton yhteydessa muiden lasten turvallisuudesta
pyritddn huolehtimaan mm. ohjaamalla muut lapset pois tilanteesta tai
siirtdmadlla rajoitustoimenpiteitd tarvitseva lapsi eri tilaan. Lasten kanssa
kdydddn saannollisesti ennakoiden ldpi toimintaohjeita turvallisuutta
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uhkaavissa tilanteissa. On tarkeda myos, ettd lasten kanssa puretaan
osastolla olleet uhka- ja vaaratilanteet jalkikdteen. Rajoitustoimenpiteet
tehddan aina kun se katsotaan olevan lapsen hoidon- ja kasvatuksen
turvaamiseksi valttdamatontd. Kun kdytimme rajoitustoimenpidettd,
keskustelemme rajoituksen tarkoituksesta ja syistd lapsen kanssa.
Hoitohenkilokunnan tehtdva on auttaa lasta ymmartamadn, miksi
rajoitustoimenpidettd tarvitaan ja mitd hyotya lapselle siitd mahdollisesti
on. Rajoitustoimenpide ei ole koskaan rangaistus.

TyoOntekijdt noudattavat uhka- ja vaaratilanteissa ennalta sovittua
toimintaohjetta, jossa paikalla olevat kokoontuvat mahdollisuuksien
mukaan laatimaan pikaisesti toimintasuunnitelman ja madrittavat
kokeneimman tyontekijdn tilannejohtajaksi. Toiset tyontekija toimivat tdsta
eteenpdin tilannejohtajan mddrittdmien ohjeiden mukaisesti.

Yhteiset ohjeet ja sddannot ohjaavat henkilékunnan toimintaa erilaisissa
poikkeustilanteissa. Lasten ja henkilokunnan turvallisuus on kaikille
tarkedd. Tyontekijoiden vastuulla on pdivittdd toimintaohjeita ja nditd
kdydadn sddnnollisesti 1dpi kokouksissa ja uusien tyontekijoiden
perehdytyksessd. Henkil6kunta tarkkailee ja havainnoi
tyOoskentelyolosuhteita jatkuvasti tyonsd ohessa. Asiat nostetaan esille
tyOpaikkakokouksissa tai tarvittaessa heti omalle esihenkil6lle. Jos
nuorisokodilla tapahtuu jotain poikkeavaa, henkilékunnan vastuulla on
hoitaa tilanteet. Tapahtumista keskustellaan aina jdlkikédteen lasten ja
aikuisten kanssa.

Jokaisen henkilokuntaan kuuluvan on vélittémadsti ilmoitettava
havaitsemansa epdkohdat ja puutteet esimiehelle. Yksikossa kdsitellddn
haittatapahtumat ja vaara- ja uhkatilanteet seuraavasti:

1. Henkil6 tdyttdd vaara- ja uhkatilanne ilmoituksen, toimittaa sen
keskustelua varten esimiehelleen, esimies lisdd lomakkeeseen toimenpide-
ehdotuksen.

2. Lomake toimitetaan omalle esimiehelle

3. Esimies kdsittelee vaara- ja uhkatilanneilmoituksen henkilén ja muun
henkil6kunnan kanssa

4. Vakavassa vaara- ja uhkatilanteessa yksikkesimies on heti yhteydessa
omaan esimieheensa
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5. Yli 15-vuotiaan aiheuttaman vaara- ja uhkatilanteen osalta arvioidaan
tutkintapyynnon tekeminen

6. Esimies jdrjestda tarvittavat kriisikokoukset tydterveyshuollon ja
mahdollisesti kriisitydnohjauksen.

7. Tyontekijan mahdollinen ohjaus ty6terveyshuoltoon

Yksikossd kdydadan keskustelua vaara- ja uhkatilanteista. Mietitddn
vaihtoehtoisia tapoja ennaltaehkdista niitd ja tarvittaessa toimintatapoja/
fyysistd toimintaympaéristdod muutetaan. Tyod- ja menettelytapojen
muutoksella pyritdadn riskien minimointiin. Rajoitustoimenpiteiden ja
muiden mahdollisten vdkivalta- tai uhkatilanteiden yhteydessa
varmistetaan riittava resurssi jo ennakoiden tilannetta. Esimies varmistaa
riittdvan henkildstoresurssin haastavissa tilanteissa.

Varalla olo kdytant6: Nuorisokodin johtaja pdivystdd. Jos nuorisokodin
johtaja on estynyt pdivystaimddn, han hankkii itselle ns. sijaisen pdivystys
vuoroon mistd maksetaan tyontekijdlle varallaolokorvaus.

Pelastus ja turvallisuussuunnitelmat: Nuorisokodin pelastus- ja
turvallisuussuunnitelmat 16ytyvdt ohjaajien toimistosta ja laitoksen
sahkoisistd kansioista. Jokaisen tyontekijan tulee perehtya pelastus- ja
turvallisuussuunnitelmaan heti tydsuhteen alussa. Lisdksi toteutamme
poistumisharjoituksen lasten kanssa vahintdan kerran vuodessa.
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Rajoitustoimenpiteet

Joskus aikuisten tdytyy turvata lasten hyvinvointi ja turvallisuus
lastensuojelulain mukaisilla rajoitustoimenpiteilla.

Rajoitustoimenpiteet ja niiden kdyttd on tarkoin kirjattu
lastensuojelulakiin. Rajoitustoimenpiteen kdyttoon tulee olla aina
yksil6llinen ja tarkoin madritelty syy. Tehdyistd rajoituksista annettaan
aina tieto nuoren huoltajille ja sosiaalityontekijdlle. Rajoituspdatoksen
selvitetddn aina nuoren mielipide ja kasitys rajoituksesta. Myos huoltajilta
kysytdadn mielipide rajoituksesta.

Rajoitustoimenpiteet kirjataan asiakastietojdrjestelmddn ja tietyistd
pdatoksistd lapsella on valitusmahdollisuus. Lapsen ja
vanhempien/huoltajien mielipide kirjataan paatokseen. Paatokset
luovutetaan aina kirjallisesti lapselle kuin my6s vanhemmille/huoltajille.
My0s sosiaalityontekijélle ilmoitetaan padtoksistd. Mikali kdytamme
rajoitustoimenpidettd, aikuisilla on tieto pddtoksestd ja yhteinen ymmarrys
siitd, miten rajoitustoimenpide toteutetaan nuorisokodilla.

Rajoituspdatosoikeudet on delegoitu osalle henkilékunnasta. Lapselle
kerrotaan aina rajoitustoimenpiteen perustelut, toimenpiteen tarkoitus ja
kesto sekd miten hdn voi toimia ollessaan eri mielta toimenpiteestd ja
ohjattava mahdollisen valituksen teossa.

Kaytossa olevat rajoitustoimenpiteet

¢ Kiinnipito: Mikali lapsi aiheuttaa vdlitontd vaaraa itselleen tai
muille, eikd rauhoitu puheen avulla, niin aikuiset voivat rauhoittaa
hantd kiinnipitdimallad. Kiinnipidossa ei satuteta lasta, se voi ndyttaa
hurjalta. Jos ndet tdllaisen tilanteen, niin poistuthan paikalta esim.
omaan huoneeseen. Aikuiset kdyvdt my0s tilanteen ndhneen nuoren
kanssa asiaa lapi.
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¢ Aineiden ja esineiden haltuunotto: Vaarallisia aineita tai esineita ei

saa tuoda Nuorisokoti Etappiin. Lapsilla ei saa olla hallussaan
terdaseita, alkoholia, huumausaineita tai niiden kdyttdmiseen liittyvia
esineitd. Nuorisokotiin ei saa tuoda mitddn milld voi vahingoittaa
muita tai itseddn. Mikali aikuiset ndkevdt nuorella kyseisid aineita tai
esineitd, otetaan ne aina haltuun. Tarvittaessa toimitetaan poliisille.
Aineiden ja esineiden haltuunotto tehddéan aina lapsen turvaamiseksi.

Omaisuuden, lahetysten ja tilojen tarkastaminen ja lahetysten
luovuttamatta jattaminen:

Mikali aikuisilla on syyta epdilld, ettd lapsella on hallussaan;
pdihtymystarkoitukseen kdytettdvad ainetta tai, vdline tai esine mika
on tarkoitettu itsensd tai muiden satuttamista varten. Tuolloin
voidaan lapsen kdytOssd olevat tilat ja lapsen hallussa oleva omaisuus
tarkistaa. Pyrimme nuorisokodissa siihen, ettd tarkastuksessa olisi
aina lapsi ja kaksi ohjaajaa paikalla.

Jos epdillddn, ettd lapselle osoitettu kirje, tai muu ldhetys sisdltaa
edelld mainittuja esineitd / aineita, voidaan ldhetys tarkistaa. Joskus
sosiaalityontekija voi pdattda lapsen turvallisuuden vuoksi, ettd
lahetysta tai siind olevaa viestid ei luovuteta lapselle.

Henkilotarkastus: Lapselle voidaan suorittaa henkil6tarkastus, jos
on epdilys: Lapsella on vaatteissaan tai vaatteiden ja ihon viliin
piilotettuna tai muutoin ylldan pdihtymystarkoitukseen tarkoitettuja
aineita tai vdlineitd. Tai jos lapsella on itsensd tai muiden
satuttamiseen tarkoitettuja valineita.

Henkil6tarkastuksessa yleensa tarkastetaan lapsen laukku, vaatteet ja
taskut. Yksikko pyrkii siihen, ettd tarkastuksessa on ldsna kaksi
aikuista ja mielelladn samaa sukupuolta olevia. Y6aikaan ei ole aina
mahdollisuutta tarkastusta suorittaa kahden aikuisen ldsna ollessa.

Mikali epdillddn lapsen kdyttaneen pdihdyttdvid aineita, voidaan
suorittaa henkilokatsastus. Tama tarkoittaa puhalluskokeen, veri-
,virtsa- tai sylkindytteen ottamista. Verindytteet otetaan aina
laboratoriossa.
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¢ Liikkumisvapauden rajoittaminen (LVR):

Mikali lapsi on vaarantanut vakavasti omaa terveyttadn, esimerkiksi
kdyttamalld pdihteitd tai tekemadlld rikollisen teon, voidaan rajoitus
asettaa. Myos lapsen psyykkinen epdvakaus voi olla peruste
rajoittamaan lapsen liikkumista yksikén alueelta hdnen itsensa
turvaamiseksi.

Liikkumisvapauden rajoittaminen voidaan yksikossa tehda
korkeintaan 7 vuorokaudeksi. Sosiaalityontekijd voi tehdd 30
vuorokautta kestavan liikkumisvapauden rajoituksen.

Yhteydenpidon rajoittaminen (YPR):

Yhteydenpitoa voidaan rajoittaa, mikdli joku henkil6 aiheuttaa vaaraa
lapsen kehitykselle, terveydelle tai turvallisuudelle. Kdytdnnossa
tama tarkoittaa, ettd puheluita, tapaamisia tai muuta yhteydenpitoa
rajoitetaan rajoituksen voimassaolonajan. Rajoituksen ajaksi voidaan
ottaa my0s haltuun esimerkiksi puhelin.

YPR:dn voi tehda laitoksen johtaja tai hdnen sijainen korkeintaan 30
vuorokaudeksi. Pidemmadsta rajoittamisesta paattaa
sosiaalityontekijd, joka voi tehda rajoituksen viranhaltijanpadtokselld
enintddn vuodeksi.

Luvatta laitoksesta poistuneen lapsen palauttaminen (69 a §)
Jos lapsi on poistunut luvattomasti lastensuojelulaitoksesta tai ei
palaa sinne ennalta sovitusti luvallisen poistumisen jdlkeen, laitoksen
on viipymattd ryhdyttdva toimenpiteisiin lapsen etsimiseksi ja
palauttamiseksi laitokseen. Laitoksen on ilmoitettava lapsen
luvattomasta poissaolosta lapsen asioista vastaavalle
sosiaalityontekijdlle ja virka-ajan ulkopuolella sosiaali- ja
kriisipdivystykseen. Laitoksen ja lapsen sosiaalitytntekijan on
yhdessa ratkaistava, mistd lasta olisi syyta etsid, kuka mahdollisesti
tietdisi, missa lapsi on, ja miten hdanen kuljetuksensa takaisin
laitokseen olisi syyta jdrjestdd, kun hdnet on loydetty. Lapsen
olinpaikan selvittyd laitoksen ja lapsen asioista vastaavan
sosiaalityontekijdan tulee yhteistydssa sopia lapsen kuljettamisesta
takaisin laitokseen, ellei lapsi palaa laitokseen vapaaehtoisesti.
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Dokumentointi Nuorisokoti Etapissa

. Nuorisokoti Etapissa kirjataan eli dokumentoidaan, koska se on
yksi lastensuojelun tyovdline. Dokumentointi on Etapin
tyontekijoiden lakisddteinen velvollisuus.
Dokumentointi ohjaa Etapin tyontekijoita lastensuojelulain
tyOprosesseissa ja padtdksenteossa.

. Nuoren mielipiteen selvittdmisen tapa ja sen sisdltd on lain
mukaan kirjattava asiakirjoihin. Nuoren mielipide voidaan jattaa
selvittamattd, vain jos se vaarantaisi nuoren terveyttd tai kehitysta.

Talla QR-koodilla pddset lukemaan THL-sivustolta lisda
rajoitustoimenpiteista.

Yleiset toimintatavat rajoitusten kayton jialkeen
(Jalkiselvittely)

Nuorisokodissa asuvaan henkil6on kohdistetun rajoitustoimenpiteen
kdyttdd on arvioitava henkilon kanssa viipymattd rajoituspaatdksen
paattymisen jdlkeen. Jdlkiselvittely on tarkedd, jotta voidaan arvioida
rajoitustoimenpiteen perusteita, omaa kokemusta rajoitustoimenpiteestd ja
keinoja, jotta voitaisiin jatkossa vdlttda rajoitustoimenpiteeseen
turvautumista.

Rajoitustoimenpiteiden kdytto ei voi olla ennakoitava ja toistuva
toimintamalli, vaan sen tulisi olla viimesijainen keino ja poikkeuksellinen.
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Nuorisokoti Etapissa dokumentoidaan pdivittdin nuoren kanssa
keskustelut, havainnot nuoresta ja voinnista.

Kun lapseen on kohdistettu rajoitustoimenpide, lapsen kanssa kdydadan
keskustelu rajoitustoimenpiteiden vaikutuksesta. Lapset ovat usein
keinottomia omien tunteidensa kanssa ja kdyttaytymisen sddtelyssa seka
toiminnanohjauksessa on haasteita. Lapsen kanssa tulee aina pohtia milld
keinoin lapsi voisi toimia toisin, ettei rajoitustoimenpidettd tarvitsisi
kdyttdd. Lapset kokevat rajoitustoimenpiteet ajoittain rangaistuksena, joten
ohjaajien tehtdvdnd on selittdd lapselle rajoitustoimenpiteen merkitys ja
mihin silld on pyritty vaikuttamaan.

Tapahtunut rajoitustoimenpide kdydadan lapsen kanssa ldpi lasta kuunnellen
ja huomioiden lapsen kertomat asiat ja hdnen esittdmaét kysymykset.
Lapsen kokonaistilanne huomioiden arvioidaan ja keskustellaan my0s mm.
seuraavista asioista sekd lapsen kanssa, ettd tyontekijoiden kesken osaston
tyOryhmissa: Milld tavalla rajoitus on vaikuttanut? Miksi rajoitusta
kaytettiin? Mitd olisi voinut tehda rajoituksen valttdmiseksi? Miten
jatkossa valtyttdisiin rajoitustoimenpiteiden kdyttdmiselta eli suunnitelma
jatkon kannalta? Miten lapsi kuvaa saamaansa kohtelua rajoituksen
aikana? Lapsen kanssa kdydyt keskustelut, havainnot lapsesta ja lapsen
voinnista kirjata.

Voit my0s aina keskustella ohjaajien kanssa
rajoitustoimenpiteistd ja niiden kaytostd yksikossa.

MITA AJATUKSIA RAJOITUSTOIMENPITEET
HERATTAVAT SINUSSA?
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MIHIN USKOT TARVITSEVASI AIKUISEN APUA?

Miten voisimme lisata viihtyvyyttasi Etapissa?

Mita haluaisit tehdd koko yksikon nuorten kanssa? (Leirit, yhteiset pelit...)

Kerro meille muutama lempiruokasi?

Mielipiteesi on meille tdarkea.

Sinulla on oikeus mielipiteeseesi, toivoisimme, ettd kertoisit sen meille:
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